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Abstrak

Penelitian kuantitatif yang bertujuan melihat pengaruh dari variabel kepemimpinan, kompensasi
dan lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja pegawai. Diantara variabel tersebut manakah
variabel yang paling berpengaruh terhadap kepuasan kerja pegawai di Dinas Pemuda, Olahraga
dan Pariwisata Kota Samarinda. Metode pengumpulan data digunakan kuesioner yang diberikan
kepada 66 responden dan diolah menggunakan SPSS Versi 16.0 sebagai sampel Penelitian. Hasil
analisis menunjukkan secara parsial variabel kepemimpinan berpengaruh negatif tidak signifikan
terhadap kepuasan kerja, variabel kompensasi berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap
kepuasan kerja dan variabel lingkungan kerja kerja berpengaruh positif signifikan terhadap
kepuasan kerja pegawai di Dinas Pemuda, Olahraga dan Pariwisata Kota Samarinda. Secara
simultan variabel kepemimpinan, kompensasi dan lingkungan kerja secara simultan berpengaruh
signifikan terhadap kepuasan kerja pegawai Dinas Pemuda Olahraga dan Pariwisata Kota
Samarinda.

Kata kunci: Kepemimpinan, Kepuasan Kerja pegawai, Kompensasi, Lingkungan Kerja

Abstract

Quantitative research that aims to see the influence of leadership, compensation and work
environment variables on employee job satisfaction. Among these variables, which variable has the
most influence on employee job satisfaction at the Samarinda City Youth, Sports and Tourism Office.
The data collection method used a questionnaire given to 66 respondents and processed using SPSS
Version 16.0 as a research sample. The results of the analysis showed that partially the leadership
variable had a negative and insignificant effect on job satisfaction, the compensation variable had a
negative and insignificant effect on job satisfaction and the work environment variable had a
significant positive effect on employee job satisfaction at the Samarinda City Youth, Sports and
Tourism Office. Simultaneously, the variables of leadership, compensation and work environment
simultaneously have a significant effect on employee job satisfaction at the Samarinda City Youth,
Sports and Tourism Office.

Keywords: Compensation, Employee Job Satisfaction, Leadership, Work Environment,

PENDAHULUAN

Eksistensi sumber daya manusia yang kompeten dan terampil memerankan peran yang
sangat penting bagi perusahaan, organisasi maupun suatu instansi pemerintahan pada periode ini.
Sumber daya manusia merupakan elemen substansial dalam mendorong kinerja organisasi,
mengingat hampir semua aspek operasional bergantung pada keterlibatan manusia. Sehubungan
dengan itu, perusahaan harus mengutamakan pengembangan sumber daya manusia, membekali
mereka dengan kecakapan dan pengetahuan yang diperlukan untuk berkembang dalam sektor
spesifik mereka. Menyadari pentingnya mengoptimalkan kontribusi setiap individu terhadap
efisiensi dan efektivitas dalam mencapai tujuan bersama merupakan keharusan bagi semua tingkat
manajemen.
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Sumber daya manusia yang kompeten dan berkualitas merupakan aset yang sangat
diperlukan oleh organisasi, terutama dalam dunia global saat ini. Sebagaimana sumber daya manusia
merupakan individu penggerak yang memiliki kemampuan dan akal pikiran untuk menyalurkan
potensi yang ada di dalam dirinya.Suatu perusahaan tentu bertujuan untuk mendapatkan keuntungan
semaksimal mungkin. Tiap perusahaan mempunyai cara tersendiri bagaimana untuk
mempertahankan esiensi tenaga kerja yang terlibat. Maka dalam mencapai tujuan tersebut,
perusahaan membutuhkan dukungan yang optimal dari kepuasan kerja pegawai sebagai komponen
yang berperan dalam mengelola jalannya produktivitas perusahaan maupun organisasi.

Pertimbangan yang tepat atas kepuasan kerja pegawai sangat penting untuk operasi
perusahaan yang efektif dan efisien. Terwujudnya visi dan misi suatu perusahaan menjadi suatu
keberhasilan bisnis yang tidak lepas dari pegawai yang puas terhadap pekerjaannya. Pegawai yang
dapat mencapai kepuasan kerja cenderung memperoleh kesenangan dari pekerjaannya. organisasi
atau instansi pemerintahan terdapat banyak faktor yang mempengaruhi tingkat kepuasan kerja
karyawan salah satunya yaitu gaya kepemimpinan, kompensasi serta lingkungan kerja karyawan.

Selain mempunyai kekuatan potensi, dinas pemuda, olahraga dan pariwisata Kota Samarinda
juga mempunyai kelemahan salah satunya yaitu belum memiliki sumber daya manusia yang
mempunyai kompetensi khusus dalam bidang Kepemudaan, Olahraga serta Kepariwisataan. Atas
dasar tersebut, dinas pemuda, olahraga dan pariwisata Kota Samarinda mendorong terlaksananya
program peningkatan kapasitas dalam sumber daya manusia pariwisata dan ekonomi kreatif tingkat
dasar pada Renstra Tahun 2022.

Kepemimpinan merupakan suatu proosies di mana seorang pemimpin memengaruhi atau
memberikan contoh kepada para pengikutnya untuk mencapai tujuan organisasi (Mukrodi &
Komarudin, 2017). Adapun indikator Kepemimpinan yakni, atasan memotivasi karyawan, atasan
memiliki kemampuan dalam mengambil keputusan, atasan bersikap adil, atasan bertanggung jawab
kepada bawahannya dan percaya kepada atasan. Kompensasi merujuk pada imbalan yang diberikan
iolieh perusahaan sebagai penghargaan terhadap waktu, upaya, dan pemikiran yang telah diberikan
iolieh karyawan kepada organisasi (Hamali, 2018). Adapun indikator Kompensasi yakni, gaji/upah,
insentif dan tunjangan.

Sutrisno (2016:13) menguraikan bahwa lingkungan kierja mencakup seluruh fasilitas dan
infrastruktur di sekitar karyawan yang tengah melaksanakan tugasnya, yang mampu
memengaruhi pelaksanaan pekerjaan. Lingkungan Kerja memiliki peran signifikan sebagai
faktor penunjang dan penyumbang utama dalam mencapai kepuasan kerja. Adapun indikator
Lingkungan Kerja yakni, suasana kerja, hubungan dengan rekan kerja, tersedianya fasilitas kerja,
penerangan/cahaya, sirkulasi udara, kebisingan, bau tidak sedap, dan keamanan.

Kepuasaan kerja merupakan suatu efektifitas atau respons iemiosiiional terhadap berbagai
faktor pekerjaan, dan perasaan karyawan tentang menyenangkan atau tidak suatu pekerjaan.
Umumnya terhadap pekerjaan seseorang yang menunjukkan perbedaan antara jumlah
penghargaan yang diterima pekerja dan jumlah yang mierieka yakini seharusnya mereka terima
(Pandi Afandi, 2018). Adapun indikator Kepuasan Kerja yakni, kesesuaian, rasa adil, hilangnya rasa
tidak puas dan satisfiers.

METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan metodologi penelitian deskriptif kuantitatif. Metode pengolahan data
dalam penelitian ini dengan menggunakan softwere SPSS versi 16.0. Pada penelitian kuantitatif,
dalam mengukur data serta statistik objektif dilakukan dengan perhitungan secara ilmiah yang
berasal dari sampel responden dari pegawai yang menjawab sejumlah pertanyaan tentang beberapa
hal untuk menentukan frekuensi dan presentase tanggapan mereka. Para peneliti menentukan
ukuran sampel untuk penelitian ini dengan menggunakan rumus Slovin untuk mengukur propiorsi
populasi. Namun, penggunaan rumus Slovin dalam penelitian ini disesuaikan dengan kemampuan
peneliti untuk memberikan kuesioner secara efisien kepada sampel yang dapat mewakili seluruh
populasi. Peneliti memilih toleransi kesalahan (e) sebesar 0,1 karena jumlah populasi yang besar,
yang mencakup seluruh pegawai negeri sipil dan nion pegawai negeri sipil Dinas Pemuda,
Olahraga dan Pariwisata Kota Samarinda. iOlieh karena itu, rentang sampel untuk penelitian ini,
yang ditentukan dengan menggunakan rumus Slovin, berada di antara 10% dari populasi
penelitian.
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Sumber data dalam penelitian ini ada 2 yakni, Data Primer dan Data Skunder. Pengumpulan data
pada penelitian ini menerapkan mietiodie kuesioner. Secara aktif terlibat, pegawai di Dinas Pemuda,
Olahraga dan Pariwisata Kiota Samarinda mengambil bagian dalam survei dengan mengisi
kuesioner online. Gioioglie Form menjadi instrumen perangkat lunak yang digunakan untuk
menyusun kuesioner ini karena mudah diakses secara online. Kuesioner ini mencakup berbagai
format pertanyaan yang berfokus pada kepemimpinan, kompensasi, lingkungan kerja, dan kepuasan
kerja Pegawai. Selain Kuesioner dalam penelitian ini juga melibatkan wawancara, Studi Dokumentasi
dan observasi atau pengamatan langsung di kantor Dinas Pemuda, Olahraga dan Pariwisata Kota
Samarinda.

Analisis data dalam penelitian ini berasal dari sampel dan biasanya diformulasikan berdasarkan
pengujian hipotesis atau dugaan dengan menggonakan skala likert. Kriteria bobot skala likert terdiri
dari, sangat tidak setuju (1), tidak setuju (2), Netral (3), Setuju (4), dan sangat setuju (5). Untuk
menjawab hipotesis yang telah diajukan apakah diterima atau tidak maka dilakukan analisis data
statistik parametrik dengan bantuan sioftwerie SPSS versi 16.0 untuk menjawab. Adapun
serangkaian ties atau pengujian yakni, Uji kualitas data terdiri dari uji validitas dan uji realibilitas.
Kemudian uji asumsi klasik yakni, uji normalitas, uji multikolinieritas dan ujiheterokedastisitas. Uji
regresi linier berganda dan uji hipotesis yg terdiri dari uji T dan uji F.

PEMBAHASAN
Hasil uji validitas pada variabel kepemimimpinan, kompensasi dan lingkungan kerja
terhadap kepuasan Kkerja.

Tabel 3.6
Hasil Uji Validitas Variabel Kepemimpinan
Pernyataan Ihitung I tabel Keterangan
X1.1 0,558 0,2042 Valid
X1.2 0,566 0,2042 Valid
X1.3 0,558 0,2042 Valid
X1.4 0,512 0,2042 Valid
X15 0,499 0,2042 Valid

Sumber data dibuat iolieh peneliti, 2024

Dari hasil uji validitas yang dilakuka, pada variabel kepemimimpinan, kompensasi dan
lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja adalah semua item pertanyaan yang digunakan valid
karena nilai rmiwng > dari rapel.

Tabel 3.7
Hasil Uji Validitas Variabel Kompensasi
Pemyataan Ihitung Itabel Keterangan
X2.1 0,937 0,2042 Valid
X2.2 0,835 0,2042 Valid
X2.3 0,565 0,2042 Valid
X2.4 0,937 0,2042 Valid

Sumber data dibuat iolieh peneliti, 2024

Dari hasil uji validitas yang dilakuka, pada variabel kepemimimpinan, kompensasi dan
lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja adalah semua item pertanyaan yang digunakan valid
karena nilai rhiung > dari reapel.

Tabel 3.8
Hasil Uji Validitas Lingkungan Kerja
Pernyataan Ihitung Ftabel Keterangan
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X3.1 0,681 0,2042 Valid
X3.2 0,760 0,2042 Valid
X33 0,753 0,2042 Valid
X3.4 0,524 0,2042 Valid
X35 0,681 0,2042 Valid
X3.6 0,760 0,2042 Valid
X3.7 0,753 0,2042 Valid
X3.8 0,524 0,2042 Valid

Sumber data dibuat iolieh peneliti, 2024

Dari hasil uji validitas yang dilakukan, pada variabel kepemimimpinan, kompensasi
dan lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja adalah semua item pertanyaan yang digunakan
valid karena nilai rhiwng > dari rwne. Hasil uji realibilitas pada variabel kepemimimpinan,
kompensasi dan lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja pada tabel 3.10 adalah sebagai berikut.

Tabel 3.10
Hasil Uji Realibilitas
Koefisien
No Variabel Reliabilitas Kriteria Keterangan
1 Kepemimpinan 0,605 0,60 Realiabel
2 Kompensasi 0,841 0,60 Realiabel
3 Lingkungan Kerja 0,833 0,60 Realiabel
4 Kepuasan Kerja 0,743 0,60 Realiabel

Sumber data dibuat iolieh peneliti, 2024

Kesimpulan uji realibilitas variabel kepemimimpinan, kompensasi dan lingkungan
kerja terhadap kepuasan kerja riealibel memiliki nilai 0,605, 0,841, 0,833 dan 0,743. Hasil
analisa tersebut menyatakan bahwa variabel dinyatakan relibel karena melebihi 0,60.

Hasil analisis uji normalitas dengan menggunakan uji kolmogrov-smimov sebagaimana
terdapat padatabel 3.11 sebagai berikut:

Tabel 3.15 Hasil Uji Normalitas
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual
N 66
Normal Parametersa? Mean ,0000000
Std. Deviation 0,54869872
Most Extreme Differences Absolute 0,181
Positive 0,127
Negative -0,181
Kolmogorov-Smirnov 1,471
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,026

Sumber data dibuat iolieh peneliti, 2024
a) Test distribution is Normal
Karakteristik penilaian jika terjadinya normalitas apabila signifikan > 5%. Hasil iolah
data yang dilakukan pada penelitian ini adalah dengan jumlah nilai signifikan sebesar 0,026 atau
0,26% >5% yang artinya berdistribusi normal.
Uji multikolonier digunakan untuk menguji apakah miodiel regriesai ditemukan
adanya korelasi antara variabel bebas (independent). Miodiel regresi yang baik seharusnya
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tidak terjadi korelasi di antara variabel bebas.

Tabel 3.16
Hasil Uji Multikolinieritas
No Variabel Tolerance VIF Ket
1 Kepemimpinan 0,955 1,047 Tidak
Terjadi
Multikolinieritas
2 Kompensasi 0,991 1,009 Tidak
Terjadi
Multikolinieritas
3 Lingkungan Kerja 0,954 1,049 Tidak
Terjadi

Multikolinieritas

Sumber data diolah peneliti, 2024

Berdasarkan hasil yang diketahui, pada setiap variabel mempunyai nilai tolerancie tidak
kurang dari 0,01 dan nilai variance inflation faktor tidak melebihi 10. Hasil analisis menunjukkan
tidak terjadi multikolinieritas pada setiap variabel, dikarenakan nilai VIF < 10

Uji heteriokodestisitas digunakan untuk mengetahui ada atau tidaknya penyimpangan
asumsi klasik hieteriokodesitas yaitu adanya ketidaksamaan varian daei residual untuk
semua pengamatan pada miodiel regresi.

Tabel 3.17
Hasil Uji Heteroskendastisitas
No Variabel Signifikan Nilai Probabilitas Ket
1  Kepemimpinan 0,597 0,05 Normal
2  Kompensasi 0,507 0,05 Normal
3 Lingkungan Kerja 0,785 0,05 Normal

sumber data diolah penelitian, 2024

Berdasarkan output tersebut diatas, dikethui bahwa nilai angka signifikan variabel
kepemimpinan (X1) sebiesar 0,597 lebih besar dari 0,05, variabel kompensasi (X2) sebesar
0,507 lebih besar dari 0,05 dan variabel lingkungan kerja (X3) sebesar 0,785 lebih besar dari 0,5>.
Artinya ketiga variabel tersebuut tidak terjadi heteroskendasitisat.

Analsis riegresi linier berganda pada penelitian ini bertujuan untuk memprediksi
besarnya hubungan antara variabel semangat kerja (Y) dengan variabel bebas yaitu kompensasi
(X1), motivasi kerja (X2), dan lingkungan kerja (X3). Hasil mengenai hubungan antara variabel
semangat Kerja (Y) dengan variabel bebas yaitu kompensasi (X1), motivasi kerja (X2), dan
lingkungan kerja (X3) uji di tunjukkan pada tabiel 3.14 sebagaimana berikut:

Tabel 3.18
Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda
No Variabel Koefisien Regresi Sig.
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1 Konstanta 2,581 0,153
2 Kepemimpinan -0,127 0,042
3 Kompensasi -0,023 0,431
4 Lingkungan Kerja 0,513 0,000

Berdasarkan hasil tabel di atas, maka diperioleh persamaan regresi linier berganda
sebagai berikut: y = 2,581- 0,127 (X1) - 0,023 (X2) + 0,513 (X3)

Dari table diatas Jika variabel Kepemimpinan berubah satu satuan maka variabel
Kepuasan Kerja akan berubah sebesar -0,127 dengan asumsi variabel yang lain adalah tetap.
Dengan pola hubungan anatara variabel Kepemimpinan meningkat maka variabel Kepuasan Kerja
juga akan naik. Jika variabel Kiompensasi berubah satu satuan maka variabel Kepuasan Kerja
akan berubah sebesar -0,023 dengan asumsi variabel yang lain adalah tetap. Dengan pola hubungan
antar variabel Kompensasi meningkat maka variabel Kepuasan Kerja juga akan naik. Jika
variabel Lingkungan Kerja berubah satu satuan maka variabel Kepuasan Kerja akan berubah
sebesar 0,513 dengan asumsi variabel yang lain adalah tetap. Dengan pola hubungan antara
variabel Lingkungan Kerja meningkat maka variabel Kepuasan Kerja juga akan naik

Untuk menguji hipotesis pada “Variabel kepemimpinan, kompensasi dan lingkungan
kerja secara parsial memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kepuasan kerja” maka
dilakukan dengan uji t, ambang batas nilai a adalah 0,05

Tabel 3.19
Hasil Uji T
Coefficients B
Unstandardized Standardized Collinearity Statistics
Model Cloefficients Coefficients |t Sig.
B Std. Errior| Beta Tolerance | VIF
(Constant) | 2,581 1,783 1,447 | 0,153
X1 total | -0,127 0,061 -0,096 -2,073 | 0,042 | 0,955 1,047
X2_total | -0,023 0,028 -0,036 -0,793 | 0,431 | 0,991 1,009
X3 total | 0,513 0,026 0,912 19,700 | 0,000 | 0,954 1,049

a. Dependent Variable : Y total
sumber data diolah peneliti, 2024

Dari table diatas Pengaruh kepemimpinan terhadap kinerja dengan nilai thitung -2,073 < trapel
1,669 dan nilai signifikan adalah 0,042 < 0,05 kemudian H1 diterima, kepemimpinan
berpengaruh positif signifikan terhadap kepuasan kerja. Kompensasi terhadap kinerja pegawai
dengan nilai thiung -0,793 < twper 1,669 dan nilai signifikan adalah 0,431 < 0,05 kemudian H2
diterima, kompensasi berpengaruh positif signifikan terhadap kepuasan kerja. Lingkungan kerja
terhadap kinerja pegawai dengan nilai thiung 19,700 > traner 1,669 dan nilai signifikan adalah 0,000 <
0,05 H3 diterima, lingkungan kerja berpengaruh positif signifikan terhadap kepuasan kerja.

Untuk menguji hipotesis pada “Variabel kepemimpinan, kompensasi dan lingkungan
kerja terhadap kepuasan kerja” maka dilakukan dengan uji F. Adapun hasil uji F dapat dilihat pada
tabel dibawah berikut ini:

Tabel 3.20

Hasil Uji F
ANOVA
Miodel Sum of Squares | df Mean Square F Sig.
1 | Regression| 134,930 3 44,977 142,495 | 0,000
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Residual 19,570 62 0,316
Total 154,500 65

a. Dependent Variable: Y_total
b. Predictors: (Constant), X3_total, X1_total, X2_total
Sumber data diolah peneliti, 2024

b) Berdasarkan hasil diatas yang diperoleh adalah 142,495, menunjukkan fhiung > fianel yaitu
142,497 > 0,1669 dan nilai signifikan 0,000 < 0,05, maka dapat disimpulkan bahwa Hio
ditolak dan Ha diterima, artinya kepemimpinan, kompensasi dan lingkungan kerja secara
signifikan berpengaruh positif terhadap kepuasan kerja.

KESIMPULAN DAN SARAN
KESIMPULAN

Berdasarkan dari hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat ditarik beberapa
kesimpulan sebagai berikut:

1. Kepemimpinan berpengaruh positif signifikan terhadap kepuasan kerja Dinas Pemuda Olahraga
dan Pariwisata Kota Samarinda. Hasil penelitian ini menujukkan bahwa kompensasi
memiliki pengaruh yang kuat terhadap kepuasan kerja pegawai. Adanya pemberian insentif,
tunjangan kesehatan, dan tunjangan lainnya akan meningkatkan rasa kepuasan dalam melakukan
pekerjaan itu sendiri.

2. Kompensasi berpengaruh positif signifikan terhadap kepuasan kerja Dinas Pemuda
Olahraga dan Pariwisata Kiota Samarinda. Hasil penelitian ini menujukkan bahwa
kompensasi memiliki pengaruh yang kuat terhadap kepuasan kerja pegawai. Adanya
pemberian insentif, tunjangan kesehatan, dan tunjangan lainnya akan meningkatkan rasa
kepuasan dalam melakukan pekerjaan itu sendiri.

3. Lingkungan Kerja berpengaruh positif signifkan terhadap kinerja pegawai Dinas
Pemuda Olahraga dan Pariwisata Kiota Samarinda. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
lingkungan kerja mempengaruhi pegawai untuk mencapai kepuasan kerja itu sendiri.
Terciptanya lingkungan kerja yang positif dan kondusif akan membuat pegawai merasa nyaman
dan betah saat melakukan pekerjaan.

4. Kepemimpinan, Kompensasi dan Lingkungan kerja secara keseluruhan berpengaruh
signifikan terhadap kepuasan kerja pegawai Dinas Pemuda Olahraga dan Pariwisata Kota
Samarinda.

SARAN
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, peneliti memberikan saran sebagai masukan
bahan pertimbangan :

1. Bagi instansi untuk dapat tetap mempertahankan dan terus meningkatkan nilai
kepemimpinan, kompensasi dan lingkungan kerja agar selalu mendapatkan kepuasan kerja
pegawai.

2. Peneliti selanjutnya diharapkan untuk bisa menambah variable-variabel lain serta
menambah jumlah sampel atau responden yang nantinya bertujuan untuk keakuratan data
yang lebih baik dalam penelitian.

3. Bagi peneliti untuk selanjutnya diharpkan dapat dilakukan penelitian lebih lanjut untuk dapat
lebih banyak mengetahui faktor-faktor lain yang dapat mempengaruhi kepuasan kerja
pegawai di Dinas Pemuda, Olahraga dan Pariwisata Kiota Samarinda.
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