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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengeskplorasi penelitian yang telah dilakukan dalam 

bidang studi meaning of work atau meaningful work untuk mendapatkan pemehaman kesempatan 

bagi penelitian yang akan datang terkait peran meaning of work dalam praktik manajemen 

sumber daya manusia. Dengan bantuan mesin engine Scopus diperoleh 1778 dokumen. Dengan 

studi bibliometric dan digambarkan dengan Vos Viewer, hasil penelitian melaporkan secara 

holistik produktivitas bidang studi ini serta peta penelitian yang menunjukkan isu-isu kritis 

meaning of work yang terbagi kedalam lima kluster utama. Selanjutnya hasil penelitian dapat 

dipergunakan sebagai agenda penelitian di masa depan untuk mengembangkan  konstruk dan 

teori meaning of work dengan elaborasi konstruk yang lain.  

 

Kata kunci: Agenda Penelitian, Bibliometric, Meaning of work,  

 

Abstract 

 This research aims to explore research that has been conducted in the field of meaning 

of work or meaningful work to gain an understanding of opportunities for future research 

regarding the role of meaning of work in human resource management practices. Using the 

Scopus engine, 1778 documents were obtained. The results of the research report holistically on 

the productivity of this field of study as well as a research map showing the critical issues of the 

meaning of work which are divided into five main clusters. Furthermore, the research results can 

be used as a research agenda in the future to develop the meaning of work construct and theory 

with the elaboration of other constructs. 

 

Keywords: Meaning of work, Bibliometrics, Research Agenda 

 

PENDAHULUAN 

Lingkungan bisnis dimana organisasi beroperasi merupakan lingkungan yang kompetitif 

dan berorientasi pada kinerja yang menekankan hasil keuangan atau tujuan jangka pendek. 

Perusahaan mengharapkan karyawan memberikan kinerja terbaik untuk mencapai tujuan 

perusahaan. Pekerjaan merupakan hal penting yang menjadi fokus pada praktik manajemen 

sumber daya manusia (Dewi et al., 2022). Dari berbagai sumber penelitian, pekerjaan memiliki 

berbagai makna serta identitas diri terlepas dari apakah afiliasi, agama, kebangsaan dan latar 

belakang profesional (Rosso et al., 2010), tidak hanya semata-mata sumber pendapatan. Meaning 

of work atau meaningful work merupakan kepuasan kerja (Berg et al., 2013), hubungan individu 

penting dengan hasil organisasi yaitu organizational citizenship behavior (Purvanova et al., 2006) 

keterlibatan karyawan (Dawson, 2018) juga komitmen karyawan (Dechawatanapaisal, 2020).  
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Meaning of work  merupakan dimensi kerja yang heterogen dan kompleks dimana setiap individu 

dengan  posisi yang sama, mungkin merasakan tingkat kebermaknaan yang berbeda dalam 

pekerjaan  dan makna pekerjaan mungkin berasal dari beberapa faktor yang berbeda secara  

individu maupun kontekstual (Fairlie, 2011). Meaning of work menggambarkan  suatu pekerjaan 

yang relevan bagi pekerja, serta dapat memberikan perbedaan positif meskipun kecil pada diri 

individu (Ghadi et al., 2013). Penelitian tentang meaning of work memiliki urgensi pada keilmuan 

sumber daya manusia yang memberikan kontribusi secara signifikan yang telah dibentuk selama 

bertahun-tahun (Chalofsky, 2003). Penelitian komparatif tentang meaning of work dan HRD yang 

telah dilakukan oleh Kuchinke dan Ardichvili bersama dengan rekan-rekan di negara Eropa, Asia 

dan Amerika (Kuchinke et al., 2011) yang menggunakan konseptual model serta instrumen 

penelitian yang merupakan pengembangan dari meaning of work MOW-International Reasearch 

Team (1987).  

Definisi meaning of work adalah sejauh mana pemahaman karyawan mengenai apa yang 

dikerjakan di tempat kerja dan seberapa penting yang diperbuat (Albrecht et al., 2021). 

Keterkaitan ini menggambarkan keyakinan karyawan dan manager tentang peran pekerjaan 

terhadap kegiatan manusia, pusat  pekerjaan, norma sosial dan nilai hasil pekerjaan (Chalofsky & 

Cavallaro, 2013). Pada studi ini ditemukan gap analisis tentang meaning of work yang berkaitan 

dengan pengembangan pada bidang human resources management dan human resources 

development. Diperlukan pemahaman mendalam tentang fenomena meaning of work sehingga 

perusahaan bisa menjaga, mengatur dan mempertahankan kondisi yang kondusif diantara para 

karywan yang terlibat dalam organisasi. Pemahaman terhadap meaning of work sebagai 

pengembangan terhadap managemen sumber daya manusia MSDM  adalah penting bagi 

perusahaan.   

Penelitian ini bertujuan menjawab rumusan masalah dengan melakukan eksplorasi 

melalui penelitian yang sudah ada yang telah dipublikasikan dalam jurnal yang bereputasi 

internasional  terindeks Scopus untuk mengetahui critical factors yang berpengaruh terhadap 

meaning of work bagi individu dalam organisasi serta mengetahui issue strategis yang dilakukan 

perusahaan sebagai upaya  membangun meaning of work dalam rangka mengatur dan 

mempertahankan kondisi yang kondusif  pada work place. 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

a. Perkembangan meaning of work  

Memahami nilai-nilai terkait pekerjaan karyawan dan manajer memiliki inti pentingnya 

bagi praktisi HRD. Persepsi karyawan tentang arti pekerjaan mereka bisa baik memfasilitasi atau 

menghambat berfungsinya organisasi secara efektif. Sebuah  realisasi itu pekerjaan memiliki 

makna di luar hasil instrumental dapat mempromosikan tingkat yang lebih tinggi loyalitas 

organisasi, keinginan untuk bekerja lebih keras, komitmen terhadap tujuan organisasi dan misi, 

pengambilan keputusan etis, mengurangi tingkat stres dan ketegangan di tempat kerja dan 

peningkatan efektivitas pribadi (Ardichvili & Kuchinke, 2009). Dalam beberapa tahun terakhir, 

penelitian meaning of work telah berkembang ke domain baru, menyelidiki hubungan antara 

meaning of work dan inti lain untuk konstruksi HRD. Hasil penelitian Beukes dan Botha (2013) 

difokuskan pada hubungan antara komitmen organisasi, keterlibatan karyawan dan meaning of 

work. 

 

b. Konsep  meaning of work 

Karyawan memandang pekerjaan yang ditekuni sebagai calling, tidak sekedar pekerjaan, 

mereka menunjukkan tingkatan yang lebih tinggi komitmen dan tingkatan keterlibatan kerja yang 

lebih tinggi. Sebuah studi eksperimental oleh Chadi et al.(2017) menunjukkan hubungan kausal 

antara meaning of work dan motivasi karyawan. Busse et al. (2018) mengeksplorasi hubungan 

antara kepemimpinan, "diri yang bermakna" dan artinya di tempat kerja, menggunakan sampel 
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besar responden dari Amerika Serikat, Cina, Jerman, India dan Korea Selatan. Ward and King 

(2017) memberikan tinjauan pustaka yang komprehensif tentang kontribusi pekerjaan untuk 

keseluruhan arti kehidupan seseorang dan mengidentifikasi angka pengalaman kerja tertentu yang 

meningkatkan makna hidup. 

 

c. Meaning of Work Dalam  Praktik MSDM 

Pembelajaran menunjukkan bagaimana meaning of work membentuk citra diri individu 

dan persepsi rekan kerja mereka; mempengaruhi (dan dipengaruhi oleh) kepemimpinan dan kerja 

tim; dan terkait dengan spiritualitas, keaslian, harga diri dan budaya serta pemahaman 

antarpribadi (Geldenhuys et al., 2014). Istilah meaningful work mengacu pada pekerjaan yang 

sangat penting serta mempunyai makna positif pada diri individu (Rosso et al., 2010). Beberapa 

studi tentang meaning of work menyatakan bahwa makna sangat bergantung pada pekerjaan 

tertentu peran (Bailey et al., 2019). Pengalaman profesional dari berbagai pekerja dari bidang 

yang berbeda akan memberikan level  of meaningfulness yang berbeda pula (Lysova et al., 2019). 

Para profesional dari berbagai pekerjaan yang berbeda memiliki dimensi yang berbeda terkait 

makna pekerjaan mereka ketika mendeskripsikan arti pekerjaan mereka (Vermooten et al., 2019). 

Misalkan guru, akuntan, notaris akan merepresentasi yang berbeda ketika meamahami makna dari 

pekerjaan mereka serta memiliki pengalaman yang tidak sama dalam operusahaan (You et al., 

2020). Ketika mempelajari studi tentang pekerjaan tertentu terkadang muncul  definisi khusus  

untuk memberikan makna yang jika dideskripsikan dengan pekerjaan lain tidak mudah (Guerci et 

al., 2019). 

 

METODE PENELITIAN 

Penelitian ini mengumpulkan sumber referensi dari Scopus terkait dengan bidang studi 

meaning of work sejak awal muncul istilah meaning of work pada tahun 1972 hingga cut off pada 

Desember 2023. Dengan studi bibliometrik dan menggunakan soft ware Vos Viewer, data yang 

diperoleh diilustrasikan ke dalam the body of knowledge penelitian untuk memberi gambaran 

yang holistik. Selanjutnya data dianalisis lebih lanjut untuk mengetahui produktivitas pada studi 

meaning of work serta untuk mengetahui  peluang di masa depan. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Berbagai dokumen yang bertema meaning of work sebanyak 1778 pada semua subject , 

berbentuk  dokumen dari electronik sumber data Scopus dengan cut off Desember 2023 yang 

akan dijelaskan berdasarkan dokumen yang dihasilkan pertahun, penulis paling produktif, afiliasi 

paling produktif, sumber dokumen, subject area and peta penelitian terkait studi meaning of work. 

   

a. Produktif  Dokumen meaning of work yang dihasilkan Per Tahun 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Dokumen Per Tahun 

Sumber: Scopus, 2023 
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Penelitian meaning of work diinisiasi pada tahun 1972 oleh Hannah & Kazanas 

dipublikasikan dalam Journal of Career Development dengan judul “Perceptions of the Meaning 

of Work and Work Value Orientation of Twelfth Grade Vocational-Technical and College 

Preparatory Students”. Penelitian ini menunjukkan adanya perbedaan pada siswa tentang makna 

pekerjaan dan orientasi nilai kerja akibat demografi yang berbeda. Selanjutnya penelitian tentang 

meaning of work dari tahun ke tahun tidak menunjukkan peningkatan yang banyak hanya berkisar 

1 sampai dengan 2 penelitian selanjutnya mengalami jumlah peningkatan dan melihat tiga tahun 

terakhir sejak tahun 2021 ada 75 dokumen, tahun 2022 sejumlah 78 dokumen, tahun 2023 

sejumlah 75 dokumen.   

 

b. Produktivitas Dokumen Berdasarkan Sumber Di Bidang meaning of work 

 

 
Gambar 2. Sumber Dokumen 

Sumber: Scopus, 2023 

 

Berdasar jurnal yang dipublikasikan sebanyak 19 dokumen pada Revista De 

Administracao Mackenzie, dan Journal Of Business Ethics 13 dokumen,  Advances In Developing 

Human Resources, Human Relations  dan Journal Of Vocational Behavior masing-masing 6 

dokumen.   

 

c. Penulis Paling Produktif di Bidang meaning of work 

   

 
Gambar 3. Penulis Paling Produktif Pada Studi meaning of work 

Sumber: Scopus, 2023 



126 | P a g e      I S S N ( P )  2 5 4 8 - 9 3 8 0    I S S N ( O )  2 5 4 9 - 2 3 2 2  

 

Isu-Isu Kritis  Meaning Of Work Pada Praktik Manajemen Sumber Daya Manusia 
jurnal EMA – jurnal Ekonomi Manajemen Akuntansi – Volume 9 Nomor 2 Desember 2024  

Berdasar jumlah dokumen terbanyak merupakan hasil karya penulis paling produktif  

yaitu Harpaz sebanyak 9 dokumen, disusul Sarabi sebanyak 7 dokumen. Sementara Kuchinke dan 

Michaelson masing-masing 6 dokumen, dan Wrzesniewski sebanyak 5 dokumen. 

 

d. Affiliasi Dokumen di  bidang studi meaning of work 

  

 
Gambar 4.  Affiliasi Dokumen Pada Studi meaning of work 

Sumber: Scopus, 2023 

 

Berdasar affiliasi, dokumen terbanyak dihasilkan oleh University of Haifa sebanyak 14 

articles disusul oleh Universidade de Sao Paulo 9 dokumen, University of Illionis at Urbana 

Champaign dan University Of Minnesota Twin Cities masing-masing 8 dokumen, sedangkan 

Universidade Federal de Minas Gerais sebanyak 6 dokumen.  

 

e. Type  Dokumen meaning of work 

Dari hasil penulusuran, diperoleh hasil dokumen dalam bentuk artikel sebanyak 1371 

dokumen, dalam bentuk conference paper 126 dokumen, Review 124 dokumen, Book chapter 

sebanyak 39 dokumen, Note dan lain-lain sebanyak 118 dokumen. 

  

 
Gambar 5. Dokumen Berdasarkan Type Dokumen 

Sumber: Scopus, 2023 
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f. Subyek Area Dokumen meaning of work 

 

 
Gambar 6. Dokumen Berdasarkan Subyek Area 

Sumber: Scopus, 2023 

 

Subjek area yang membahas meaning of work dalam Business, Management and 

Accounting sebanyak 526 dokumen (17.7%), Social Sciences 652 dokumen (22%), Economics, 

Econometrics and Finance 134 dokumen (4.5%), Psychology 356 dokumen (12%), Arts and 

Humanities 234 dokumen (7.9%), Computer Science 100 dokumen (3.4%), Medicine 351 

dokumen (11.8%), Nursing 89 dokumen (3%), Health Profession 52 dokumen (1.8%), 

Engineering 115 dokumen (3.9%) sisanya adalah lain-lain. 

 

g. Negara Paling Produktif Penghasil Dokumen meaning of work 

 

 
Gambar 7. Dokumen Berdasarkan Negara 

Sumber: Scopus, 2023 

 

Dokumen terbanyak dihasilkan oleh United States sebanyak 590 dokumen, China 156 

dokumen, United Kingdom 137 dokumen, Australia 89 dokumen dan Canada 89 dokumen.   
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h. Peta Penelitian Dokumen meaning of work 

 

 
Gambar 7. Peta Penelitian Dokumen Bidang Studi meaning of work 

Sumber: Data diolah, 2023 

 

Konstruksi pada jaringan meaning of work dalam membangun dan pengembangan dalan 

Human Resources Management dan Human Resources Development  dibangun menggunakan 

aplikasi VOSViewer dengan menggunakan kata kunci adalah sepuluh kali  pengulangan, tersaring 

sejumlah kata kunci yang memenuhi ambang batas dan terdapat lima kelompok tema studi yaitu 

a) Kluster merah didominasi oleh kata kunci leadership, meaning of work, meaningful works, 

work place, work centrality, work values, working conditions, job crafting serta work 

engagement. 

b) Kluster hijau didominasi oleh kata kunci business ethics, calling,  adaptive behavior, mental 

health, human resources development. 

c) Kluster biru yang didominasi oleh kata kunci job satisfaction, meaning,  organizations, work 

life balance, work environment dan workplace spirituality. 

d) Kluster kuning terdiri dari empat item, kluster ini didominasi oleh kata kunci  motivation, 

corporate social responcibility, dan employment, profesional practise dan workplace. 

e) Kluster ungu didominasi oleh kata kunci organizational commitment commitment,  job 

satisfaction, organizational culture, dan turn over. 

Pada studi terdahulu di bidang meaning of work  sangat terkait dengan human atau 

humans yang menunjukkan keterkaitannya dengan praktik manajemen sumber daya manusia. 

Beberapa konstruk yang masih terbuka kesempatannya untuk dilakukan penelitian di masa depan 

yang berkaitan dengan meaning of work diantaranya adalah konstruk work value, work centrality, 

work life balance, self-concept dan lain lain. Penelitian terdahulu pada studi ilmu meaning of work 

menunjukkan bahwa pekerjaan yang bermakna memberikan beberapa manfaat individu dan 

organisasi diantaranya adalah mendukung organizational commitment, menciptakan work place 
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yang mendukung pekerjaan, menumbuhkan job satisfaction, membangun work value, job 

crafting, work engagement dan sikap positif lainnya (Geldenhuys et al., 2014; Masdonati et al., 

2021; Nagalingam et al., 2019).  

Sikap dan emosi positif akan mendorong individu memberikan upaya terbaiknya bagi 

kinerja individu yang selanjutnya akan mengarah pada kinerja organisasi. Individu dengan 

persepsi bahwa pekerjaan yang dilakukan memiliki makna baik bagi dirinya sendiri maupun 

untuk komunitas yang lebih luas akan mengoptimalkan sumber daya yang dimiliki untuk 

mencapai tujuan organisasi. Budaya organisasi merupakan salah satu kunci penting dalam 

membangun meaning of work dimana organisasi secara berkelanjutan membangun situasi 

kondusif bagi karyawannya sehingga akan mendorong persepsi karyawan bahwa pekerjaan yang 

ditekuni merupakan pekerjaan yang bermakna, yang mampu berkontribusi dalam kehidupannya 

baik di tempat kerja, keluarga maupun komunitas yang lebih luas. Pada lingkungan kerja yang 

sehat, diharapkan pimpinan memiliki jiwa leadership yang dapat dijadikan role model karyawan 

untuk diteladani dan menjadi panutan dalam aktivitas pekerjaan yang pada akhirnya akan 

membangun motivasi karyawan untuk terlibat dengan pekerjaan dan dengan organisasi yang 

menaunginya. 

Pekerjaan memberikan manfaat bagi kesejahteraan. Berbagai fitur dan proses organisasi 

dapat mendorong pekerjaan yang bermakna, termasuk kepemimpinan, rekrutmen, penciptaan 

lapangan kerja, dan budaya organisasi (Jena & Pattnaik, 2020).  Meaning of work merupakan 

komponen makna hidup yang menggambarkan individu percaya telah menemukan karier yang 

bermakna yang berkontribusi terhadap tujuan hidupnya, individu memandang pekerjaan yang 

dijalani berkontribusi terhadap pertumbuhan pribadi dan pemahamannya terhadap dunia, dan 

individu percaya bahwa pekerjaan telah memberikan manfaat bagi dirinya serta memiliki tujuan 

yang lebih besar (Ahmed et al., 2016). 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Meaning of work mencakup konseptualisasi pekerjaan yang bermakna yang melibatkan 

potensi individu, melayani dan bekerja sama dengan orang lain, merasa terinspirasi, dan 

mengembangkan batin seseorang. Meaning of work sebagai melibatkan kesempatan untuk 

mengaktualisasikan diri melalui pekerjaan, mempunyai dampak sosial yang positif (Sun et al., 

2019), memenuhi tujuan seseorang, dan merasakan pencapaian (Harpaz & Meshoulam, 2010). 

Menemukan pekerjaan yang bermakna berpengaruh dalam menumbuhkan motivasi di lingkungan 

pekerjaan. Pada lingkungan pekerjaan yang beragam telah menunjukkan hubungan antara 

keterlibatan kerja dan persepsi terhadap pekerjaan yang bermakna.  Meaning of work juga 

dikaitkan dengan komitmen yang lebih tinggi terhadap karier dan organisasi seseorang serta 

kepuasan kerja yang lebih tinggi (Kashyap & Arora, 2020),  dapat juga mendorong memfasilitasi 

peningkatan fungsi sosial di tempat kerja, termasuk hubungan dengan rekan kerja dan atasan 

mendorong tumbuhnya organizational citizenship behavior (Lysova et al., 2019). 

 Kontribusi teoritis dalam penelitian ini adalah body of knowledge penelitian terdahulu 

terkait dengan studi meaning of work yang secara holistic dan terintegrasi digambarkan kedalam 

peta penelitian yang terbagi dalam lima kluster utama. Dengan demikian dapat dilihat kontruk 

yang masih  terbuka untuk dieksplorasi lebih mendalam pada studi masa depan terkait bidang 

studi meaning of work. Implikasi penelitian ini diharapkan dapat dipergunakan bagi peneliti di 

masa depan untuk mengembangkan teori  dan  kerangka konseptual dalam bidang studi meaning 

of work,  dengan melakukan eksplorasi  pengaruh meaning of work dengan konstruk yang lainnya 

dengan panduan peta penelitian yang holistic dari berbagai sumber penelitian yang terindeks 

Scopus maupun sumber referensi lainnya. 
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